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การสำรวจระดับความรู้ความสามารถของบุคลากรที่ให้บริการข้อมูลสารนิเทศที่ผู้บริหารต้องก
าร. ขอนแก่น : ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

ยุพิน เตชะมณี. (2522). บริการตอบคำถามและช่วยการค้นคว้า. ขอนแก่น :
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น.

ยุพิน เตชะมณี, ทิพวัลย์ ตุลยะสุข และสุวรรณา โสมพะโยม. (2522). คู่มือการเขียนรายงาน
ภาควิทยานิพนธ์. ขอนแก่น : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น.
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